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O Nucleo de Seguranca do Paciente (NSP), conforme a
Resolucao da Diretoria Colegiada (RDC) n°36 de 2013, é a
“instancia do servico de saude criada para promover e apoiar a
implementacao de acdes voltadas a seguranca do paciente”
(BRASIL, 2013).

Entre os principios e diretrizes que devem ser adotados pelo
NSP elenca-se: a melhoria continua dos processos de cuidado e
do uso de tecnologias da saude, a disseminacao sistematica da
cultura de seguranca, a articulacao e a integracao dos processos
de gestao de risco e a garantia das boas praticas de
funcionamento do servico de saude.



Por que instituir o Nucleo de Seguranca do Paciente?

O Nucleo de Seguranca do Paciente instituido atuara como
instancia responsavel por apoiar a gestao das instituicoes de
saude na promocao de acoes que visem a melhoria da qualidade
NOS servicos e conduzam a seguranca do paciente.

Para que instituir o Nucleo de Seguranca do Paciente?

Os NSP tém como atribuicoes essenciais elaborar, implantar,
divulgar e atualizar o Plano de Seguranca do Paciente nas
instituicoes, e ainda articular-se junto a outros departamentos e

contribuir com unidades responsaveis pelo gerenciamento de
riScos.



Quem deve compor a equipe do Nucleo de Seguranca do Paciente?

O Nucleo deve ser composto por equipe multiprofissional
capacitada para compreender o processo de trabalho, conhecer
as ferramentas de gerenciamento de riscos e ser adaptada aos
conceitos referente a melhoria da qualidade da assisténcia e de
seguranca do paciente.




Conforme apresentado no documento da Anvisa (2014),
envolve o planejamento e preparacao das acoes e acontece com
o0 desenvolvimento de alguns aspectos gue correspondem as
seguintes acoes respectivamente:

e A Instituicao nomeia o NSP por meio de documento de

nomeacao e indica os componentes e o profissional que sera
responsavel pelo NSP.

e O Coordenador do Nucleo deve ser um profissional vinculado
a Instituicao, com disponibilidade de tempo continuo e com
experiéncia em ualidade e seguranca do paciente que,

preferencialmente, tenha boa aceitacao pela equipe
multiprofissional.




e A equipe do NSP deve realizar reunidoes regulares com as
demais instancias que gerenciam aspectos da qualidade,
reguladas por legislacao especifica, tais como, a Comissao
de Controle de Infeccao Hospitalar (CCIH), Comissao de
Revisdo de Obito, Comissdo de Analise de Prontuario,
Comissao de Farmacia e Terapéutica (CFT), Comissao de
Padronizacdo de Materiais, Geréncia de Risco, , entre
outras, visando a melhoria de processos e a promocao da
cultura de seguranca do paciente na instituicao.

e Tails reunides sao necessarias para discutir as acdes e
estratégias para o Plano de Seguranca do Paciente (PSP) e
devem estar devidamente documentadas em atas, memaorias,
lista de presenca e outros.



Principais atividades do Nucleo de Seguranca do Paciente

Segundo a RDC n° 36/2013, as competéncias do NSP sao

elencadas a seguir.

Promover acoes para a
gestao do risco no servigo
de saude;

Desenvolver agdes para a
integracao e a articulacao
multiprofissional no servigo
de saude;

Promover mecanismos para
identificar e avaliar a
existéncia de nao
conformidades nos
processos e procedimentos
realizados, incluindo
aqueles envolvidos na
utilizacdo de equipamentos,
medicamentos e insumos e
propor agoes preventivas e
corretivas;

Elaborar, implantar, divulgar
e manter atualizado o PSP;
Acompanhar as acoes
vinculadas ao PSP;
implantar os Protocolos de
Seguranca do Paciente e
realizar o monitoramento
dos seus indicadores;
Estabelecer barreiras para a
prevencao de incidentes nos
servicos de saude;
Desenvolver, implantar e
acompanhar programas de
capacitacao em seguranca do
paciente e qualidade em
servigos de saude;

Analisar e avaliar os dados
sobre incidentes e EAs
decorrentes da prestacao do
servico de saude;
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